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คำนำ 

           การติดตาม ประเมินผล การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นกระบวนการที่สำคัญในการ
บริหารงานให้ มีประสิทธิภาพ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามเป้าประสงค์ที่กำหนด   

การปฏิบัติงานมาตรฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

   คู่มือการปฏิบัติงานมาตรฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จัดทำขึ้นเพ่ือให้ผู้รับผิดชอบและเกี่ยวข้อง
กับงานมาตรฐานสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์องค์กรที่มี
คุณภาพสู่มาตรฐานสากล  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการปฏิบัติงานมาตรฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเล่มนี้ จะเป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงานในการดำเนินการตาม ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
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1. ชื่องาน : งานมาตรฐานสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

  2. วัตถุประสงค์ 
   เพ่ือให้สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สามารถบริหารจัดการตามภารกิจ ได้มาตรฐาน 
มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลตามเป้าหมาย ผู้รับบริการพึงพอใจและมีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 

3. ขอบเขตของงาน 
               3.1 บริหารจัดการและจัดทำรายงานการประเมินตนเองของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประกอบด้วย  3  มาตรฐาน  14  ตัวบ่งชี้  56 ประเด็นพิจารณา    คือ 

  มาตรฐานที่ 1 การบริหารจัดการองค์การสู่ความเป็นเลิศ 
ตัวบ่งชี้ที่ 1 การบริหารจัดการที่ดี 

  ตัวบ่งชี้ที่ 2 การพัฒนาสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 3 การกระจายอำนาจและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหาร และการจัดการศึกษา 
มาตรฐานที่ 2 การบริหารและการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 1 การบริหารงานด้านวิชาการ 

ตัวบ่งชี้ที่ 2 การบริหารงานด้านงบประมาณ 
ตัวบ่งชี้ที่ 3 การบริหารงานด้านการบริหารงานบุคคล 
ตัวบ่งชี้ที่ 4 การบริหารงานด้านการบริหารทั่วไป 
ตัวบ่งชี้ที่ 5 การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

มาตรฐานที่ 3 สัมฤทธิผลการบริหารและการจัดการศึกษา 
ตัวบ่งชี้ที่ 1 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีผลงานที่แสดงความสำเร็จและเป็นแบบอย่างได้ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2 สถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพื่อการ 
       ประกันคุณภาพการศึกษา 
ตัวบ่งชี้ที่ 3 ผู้เรียนระดับปฐมวัยและระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีคุณภาพตามหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ที่ 4 ประชากรวัยเรียนได้รับสิทธิและโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเท่าเทียมกัน ศึกษาต่อ   
                    ในระดับที่สูงขึ้น หรือมีความรู้ทักษะพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพ 
ตัวบ่งชี้ที่ 5 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพนักงานราชการลูกจ้างในสำนักงานเขตพ้ืนที่    

      การศึกษาและสถานศึกษามีผลงานเชิงประจักษ์ตามเกณฑ์ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ 
        ตัวบ่งชี้ที่ 6 ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีความพึงพอใจในการบริหาร และการจัด 

      การศึกษา รวมทั้งการให้บริการ  
    3.2 กำหนดผู้รับผิดชอบตามภารกิจของแต่ละกลุ่มท่ีเกี่ยวกับมาตรฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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4. คำจำกัดความ 
 “ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ” หมายถึง สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา   

   “คณะทำงาน” หมายถึง กลุ่มงาน บุคลากรของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รับผิดชอบตามภารกิจ
ของแต่ละมาตรฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
    “เจ้าหน้าที่ ” หมายถึง บุคลากรผู้รับผิดชอบ /ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานมาตรฐานสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาทุกมาตรฐานและตัวบ่งชี้ 
    “เจ้าภาพหลัก” หมายถึง กลุ่มอำนวยการ 
    “ เจ้าภาพรอง” หมายถึง กลุ ่มบริหารงานบุคคล กลุ ่มนโยบายและแผน กลุ ่มส่งเสริมการจัด
การศึกษา กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ หน่วยตรวจสอบ
ภายใน    
    “การบริหารจัดการมาตรฐานเขตพื้นที่การศึกษา” หมายถึง การมอบหมายความรับผิดชอบตาม
ภารกิจแต่ละมาตรฐานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   “การจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report :SAR)” หมายถึง การจัดทำ
รายงานประเมินตนเองของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  

  5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
   1. ศึกษา วิเคราะห์ แนวทางการบริหารจัดการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา   มาตรฐาน ตัวบ่งชี้ 
กรอบการติดตาม หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล รวมถึงภารกิจอำนาจหน้าที่ของกลุ่มในสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 
    2. สร้างทีมงาน มอบหมายคณะทำงานรับผิดชอบบริหารจัดการ ดำเนินงานตามมาตรฐานสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาตามภารกิจของแต่ละกลุ่มท่ีเกี่ยวข้องกับมาตรฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

3. สื่อสาร เพ่ือให้คณะทำงาน ผู้รับผิดชอบ บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และ ความสำคัญของ 
มาตรฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 4. กำหนดเป้าหมายและผลิตที่คาดหวังสอดคล้องกับบริบทสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา นโยบาย 
เป้าหมายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
    5.คณะทำงาน ผู้รับผิดชอบ ขับเคลื่อน รายงานผลตามปฏิทินปฏิบัติงานกำหนด 

 6. ประเมินตนเองและจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment  Report :SAR) และ 
ผลผลิตที่ประสบผลสำเร็จของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานำเสนอคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
    7. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย นำผลการประเมินตนเอง(Self Assessment  Report :SAR) ตามมาตรฐาน
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาเป็นข้อมูลย้อนกลับ (Feed back) เป็นข้อมูลฐาน(Based Line Data) สำหรับการ
ปรับปรุง /พัฒนาการบริหารจัดการมาตรฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และแผนการพัฒนาสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 

    6.แบบฟอร์มท่ีใช้ 
   แบบฟอร์มตามสำนักติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  สพฐ. กําหนด 
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7. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง 

   7.1 ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 
   7.2 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา พ.ศ.2553 

 7.3 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษา พ.ศ.2553 
   7.4 หลักเกณฑ์และวิธีการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
  7.5 คู่มือมาตรฐานสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา พ.ศ.2560 
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  8.  Flow Chart  การปฏิบัติงาน 

 
 


